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El éxito de un plan de PRensa estratégico 
se basa en la construcción de vínculos 
sostenibles con las audiencias clave.



La PRensa permite crear líderes, posicionar 
empresas y productos, cambiar comportamientos y 
alcanzar objetivos de negocio para cada cliente.



Hoy nadamos en la abundancia de datos!
Necesitamos Atención
El tiempo es el bien más escaso.

Sin visibilidad no hay venta. 
Sin atención no hay reacción.



Superar la barrera de “Ruido Publicitario”

El reto de la comunicación:



Las percepciones 



• Las percepciones son subjetivas y personales. Es la imagen de mi
emprendimiento/productos que se encuentra en la mente de a quién 
dirijo el mensaje.

• Algunas percepciones se fundamentan en las características reales del 
emprendimiento y los productos que crea, y otras… no tienen relación con 
esa realidad…

• Las percepciones son claves más allá de la definición de emprendimiento 
que cada uno se formó. Es clave la percepción que generó.

• Los consumidores, a partir de unos pocos datos se forman una imagen. 
Cuando Comunicamos podemos gestionar diversos elementos que van a 

influir en las percepciones de las audiencias. 

Permite crear percepcionesTransmisión de conceptos o 
mensajes clave definidos
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Los factores que generan las percepcion

• Valores

• Cultura

• Experiencias propias

• Personalidad

• Emociones

• Conocimiento

• Expectativas

• Emociones
• Conocimiento
• Expectativas

Comunicación

X
X X
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“Imposible no comunicar”



“No se puede no 
comunicar”

1er Accioma de 
Comunicación
Watzlawick, 1993



Haga lo que haga y 
diga lo que diga, 
usted siempre 
está comunicando.



Para crear e implementar experiencias de comunicación 
alternativa de PRensa audiencia-marca, que impactan 
directamente en el resultados de negocio.

Para qué Comunicar



Ante el crecimiento exponencial 
del mundo digital y la influencia 
que este ejerce en la opinión 
pública, 
la comunicación hoy, 
nos atraviesa.

La Comunicación 
hoy





Caso Bubba



MUCHASGRACIAS

PENSAR Y
PRENSAR
EN RED

www.diluccapuntopr.com

http://www.diluccapuntopr.com

	Las percepciones 
	Los factores que generan las percepciones
	“No se puede no comunicar”

